[Vorname Name]
[Strasse Nr.]
[PLZ Ort]
[Telefon / E-Mail]


Einschreiben
[Name der Vermieterin / Verwaltung]
[Strasse Nr.]
[PLZ Ort]


[Ort], [Datum]
Mängelanzeige: [Strasse Nr., PLZ Ort], [Wohnung]
Sehr geehrte Damen und Herren
In der oben genannten Wohnung besteht folgender Mangel: [genaue Beschreibung, z. B. Schimmel an der Aussenwand im Schlafzimmer, ca. 50 × 30 cm].
Den Mangel habe ich am [Datum] festgestellt. [Optional: Ich habe Sie bereits am Datum telefonisch / per E-Mail darüber informiert.] Fotos liegen bei.
Ich bitte Sie, den Mangel bis am [Datum, angemessene Frist] fachgerecht beheben zu lassen. Für den Zugang zur Wohnung bin ich unter [Telefon / E-Mail] erreichbar.
Ich behalte mir vor, ab dem Zeitpunkt, in dem Sie vom Mangel Kenntnis erhalten haben, eine angemessene Herabsetzung des Mietzinses zu verlangen (Art. 259d OR).
[Optional, nur bei schweren Mängeln:] Sollte der Mangel bis zum genannten Datum nicht behoben sein, werde ich die künftig fälligen Mietzinse bei der vom Kanton bezeichneten Stelle hinterlegen (Art. 259g OR).
Bitte bestätigen Sie mir den Erhalt dieser Mängelanzeige.
Beilagen: Fotos
Freundliche Grüsse
[Vorname Name Mieter/in]


[Vorname Name Mitmieter/in, falls im Vertrag]




Checkliste vor dem Versand
Diese Seite vor dem Versand löschen. Gelb markierte Stellen ausfüllen und die Markierung entfernen.
1. Mängel musst du der Vermieterin melden (Art. 257g OR). Kleine Reparaturen im Rahmen des gewöhnlichen Unterhalts zahlst du selbst (Art. 259 OR), zum Beispiel einen tropfenden Wasserhahn oder einen Duschschlauch.
1. Beschreibe den Mangel genau: was, wo, seit wann, wie stark. Fotos mit Datum helfen sehr.
1. Angemessene Frist: Bei Heizungsausfall im Winter oder Wasserschaden wenige Tage, bei kleineren Mängeln einige Wochen.
1. Hinterlegung des Mietzinses (Art. 259g OR) ist nur möglich, wenn du die Frist schriftlich angesetzt und die Hinterlegung angedroht hast. Danach musst du innert 30 Tagen nach Fälligkeit des ersten hinterlegten Mietzinses an die Schlichtungsbehörde gelangen. Vorher unbedingt beraten lassen.
1. Bezahle den Mietzins bis dahin normal weiter. Wer ihn einfach kürzt oder zurückbehält, riskiert eine Kündigung wegen Zahlungsrückstand.
Mietkompass · Vorlage, keine Rechtsberatung. Massgebend sind das Obligationenrecht (OR) und dein Mietvertrag. Bei Unsicherheit: Schlichtungsbehörde für Mietsachen an deinem Wohnort (kostenlose Auskunft) oder Mieterinnen- und Mieterverband.
